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    一、部门基本情况
（一）部门职能
1.贯彻落实党中央关于优化营商环境、“数字政府”改革建设、行政审批制度改革、“放管服”改革、政务服务、商贸流通、招商引资等工作的方针政策和决策部署。

2.拟订优化营商环境建设工作规划和年度计划，拟订加强和优化营商环境建设的政策、措施和制度并组织实施，组织指导、统筹协调区各机构、各街道优化营商环境建设、“放管服”改革和行政审批制度改革工作。

3.牵头推进优化营商环境工作。负责优化营商环境建设监督检查工作，协助有关机构查处营商环境建设违法违纪行为。按照国家、省、市有关要求组织开展营商环境评价工作，对优化营商环境建设工作进行绩效考评。

4.统筹推进“数字政府”改革建设，拟订“数字政府”工作规划和年度计划并组织实施。负责对政务信息化项目建设实施集约化管理，负责财政资金建设的政务信息系统项目审核工作，协调机构业务应用系统建设，推进电子政务标准化工作。统筹管理政务云平台和电子政务外网。指导电子政务基础设施、信息系统、数据资源等安全保障工作。

5.负责行政审批制度改革，统筹政务服务体系建设，推进政务服务标准化工作。负责审批服务便民化相关工作，负责政务服务事项目录管理和标准化建设。管理区政务服务大厅，统筹12345政务服务热线管理工作。

6.组织协调推进政务数据资源共享和开放，统筹政务数据资源采集、分类、管理、分析和应用工作。指导公共资源交易管理及网上中介服务超市管理的相关工作。 

7.牵头制定促进投资规划和改善投资环境工作措施。研究分析国内外投资形势，研判外资投资动态，统筹招商资源，提出招商引资工作的意见和建议。拟订招商引资政策、工作规划及年度计划并组织实施。

8.负责组织策划投资促进活动，加强与境内外知名机构

的投资促进战略合作，宣传投资环境，推广重点招商引资项目。负责对外经济合作，组织协调实施“走出去”战略。负责外商企业和对外投资的管理、监督和服务工作，利用外资的数据统计及分析工作。

9.统筹招商力量，依据产业链整体招商规划，实施精准招商。负责招商引资项目的洽谈、评估、签约等工作，并做好项目报批报建的协调、跟踪服务工作。实施招商引资项目信息的动态管理。

10.统筹推进内外贸一体化协调发展，拟订市场体系建设、内外贸易发展、投资的政策措施并组织实施，加强现代市场体系建设。推动商贸服务平台建设，加强港口贸易发展。

11.拟订商贸行业发展规划、计划并组织实施。指导城市商业网点规划、商业体系建设，优化商贸流通产业布局和结构。推动商务领域信用建设。承担组织实施重要消费品市场调控和流通管理责任，规范市场运行秩序。

12.负责促进流通行业发展，指导再生资源回收经营、拍卖、汽车销售、旧货流通、报废机动车拆解等商贸行业经营管理，维护行业发展秩序。推进电子商务、商贸物流配送、商业连锁特许经营等现代流通方式发展。

13.开展国内外经贸合作，组织企业参加境内外展销活动。组织实施科技兴贸和国际品牌培育战略。指导加工贸易工作，落实服务贸易领域的对外开放。指导服务外包技术合同引进工作。外贸进出口综合统计及分析。

14.统筹开发区评价考核工作。组织实施复制自由贸易区有关政策。负责反倾销、反补贴、保障措施、产业损害调查等涉及进出口公平贸易的相关工作，其他贸易救济调查的应诉及相关法制工作。

15.负责拟订口岸发展规划、计划并组织实施。负责口岸的重要外事活动。指导口岸系统对外交流和协调工作。负责拟订口岸建设和对外开放规划并组织实施。负责电子口岸建设及口岸信息发布。负责驻区口岸单位协调服务工作。参与协调口岸安全管理。
16.完成区党工委、管委会及上级部门交办的其他事项。
（二）年度总体工作和重点工作任务

1、全面聚力招商引资。落实制造业当家战略，深化实施招商引资“一把手”工程，强化与上级商务部门联动，与商务部投资促进事务局签订战略框架及具体合作协议、与深圳市战略性新兴产业发展促进会等10家行业协会建立深度合作关系，共享产业信息资源和企业渠道资源，大力开展招商引资活动。2023年大亚湾开发区新过会项目81宗，投资总额778.97亿元，完成市下达招商引资目标任务的114.6％。一是加快建设世界级绿色石化产业高地，成功签约中海壳牌惠州三期乙烯、中海壳牌聚碳酸酯项目，做大石化上游产业规模；推动惠州石化高端碳材料项目落户，做大储能产业上游规模。二是重点围绕高标准建设千亿级新兴产业园的目标，招商战线前移，依托驻深招商联络处主动出击开展精准招商，组织举办深圳专题招商推介大会，讲好《大亚湾有一条鱼》的故事，打造新兴产业园新IP，成功推动科翔钠电、顺为科技、江丰电子、瑞珂玛、新明海、霸菱东风、和平精密等项目签约落户。三是抢抓产业发展新赛道，完成《惠州储能产业研究报告及发展建议》《惠州储能产业格局与发展战略》编制工作，加快布局储能产业项目，引进了科翔钠电、新明海用户侧储能设备、科创能源电子产业园、成泰科技锂电池生产设备等项目。
2、强化项目跟踪服务。组织召开项目协调会、调研考察、座谈会逾60次，推进协调解决美孚系列项目（包括研发中心项目）进场施工问题；中海壳牌惠州乙烯三期项目填海工程取土石点问题；爱博控制系统项目报建与动工问题；慧湾项目资金与建设问题；仁信三期、汇智项目国土租赁用地延期问题；环旭电子项目消防验收试产整改问题；宙邦四期项目用地红线退让问题；环旭电子、易路达道路交通问题；海志项目开工施工便道路口管道保护问题；敏华总部、宝捷讯、智控产业园弃土消纳点问题；合信项目地下电线电缆迁移问题等近30宗，积极推进筹建项目尽快动工建设。

3、抓好外资外贸稳增长。一是建立重点外贸企业跟踪监测机制，顶格推进原油保税进口和油品保税进出口工作，全力推进美孚设备进口，确保外贸进出口数据应统尽统。2023年全区完成外贸进出口总额663.9亿元，同比增长18％。二是推进埃克森美孚石脑油进口事宜，省进出口公司和埃克森美孚双方已签订合作协议，2024年30万吨石脑油进口配额中15万吨已获批（剩余15万吨预计2024年6月份申请），计划2024年下半年进口。三是深入企业开展调研，切实抓好外资企业资金到位服务工作，巩固利用外资的良好态势。2023年全区新设外商投资企业55宗，实际利用外资60036万美元，同比增长30.38％，其中：埃克森美孚到位资金55322万美元，占比92％。
4、推动商贸行业集聚发展。一是加大贸易企业招商力度，2023年引进/新注册易同汇、恒力金商、伍米捌等批发业企业28家，全年新增销售额329.5亿元，带动全年批发业增长184％。二是加强对重点企业跟踪服务及监测，充分释放政策红利，支持棉联、慧正、中海油物流等区内企业做大贸易额。三是强力推动纳统工作。推动区内符合条件的77家商贸企业升规纳统（批发、零售业62家，住宿、餐饮业15家）。2023年，全区完成社消零总额105.5亿元，同比增长7.3％；限额以上批发业完成625.5亿元，同比增长236.2％；限额以上零售业完成57.8亿，同比增长17.4％；限额以上住宿业完成1.5亿元，下降3.2%；限额以上餐饮业完成营业额2.44亿元，同比增长21％。四是严格落实行业安全生产监管职责。2023年开展2次餐饮行业、再生资源回收行业全覆盖排查整治，排查使用燃气餐饮场所3453家次，发现隐患1197处，已全部整改完毕；开展再生资源回收行业专项整治行动，共排查再生资源回收企业171家次，发现隐患396项，已整改隐患370项，隐患整改率93.43%，剩余26项未整改隐患已发函移交区公安分局、市场监督管理局查处。对有营业执照的成品油经营企业（含加油船、加油站、油库等）开展经营规范检查，共检查企业9家次，累计发现隐患8处，均已整改完毕。
5、持续优化提升营商环境。一是加强组织领导，成立以区主要领导任组长的大亚湾开发区全面优化营商环境工作领导小组，完成《大亚湾开发区争创一流营商环境三年行动方案(2023-2025年)》的印发实施，强化组织领导，形成全区工作强大合力，着力打造市场化、法治化、国际化一流营商环境。二是牵头开展2023年省营商环境评价迎评工作，成立迎评工作领导小组，组织各职能部门召开三次迎评工作推进会，督促各部门严格落实指标优化提升工作，确保迎评工作顺利开展。三是组织召开区属国有企业项目建设交流会，深入了解企业在项目建设发展过程中营商环境方面存在的困难和需求，协调提出解决意见建议。四是结合区机构规范调整工作，推进政务服务事项实施清单标准化建设，完成1256项政务服务事项权责归属核对。五是集中力量深入开展营商环境专项整治，主要针对妨碍公平竞争、招标投标和政府采购、办事不方便、工程建设项目审批“体外循环”、中介服务不规范、行政执法不规范、拖欠账款、形式主义等8个方面，清理隐性壁垒，最大限度减少对市场主体正常生产经营活动的不必要干扰，推动营商环境全面改善。
6、提升政务服务效能。一是深化“数字政府”改革。推进公共数据资源目录共享、开放工作，依托市“一网共享”平台，建立我区公共数据资源池，已上线目录810类，已开放目录537类，数据量约9400万余条；印发《大亚湾开发区全面推行首席数据官制度实施方案》，在我区19家有关单位和6家国企的范围内建立了首席数据官制度；推进信息化五年规划和数字大亚湾建设实施方案，已完成方案编制工作。二是筑牢安全底座，提高网络安全防范能力，积极参与“粤盾-2023”“惠盾-2023”网络安全攻防演练活动，连续第三年荣获“最佳防守单位”。三是落实解决企业困难“直通车”工作机制，完善政企沟通“零距离”服务机制，为企业解难纾困，2023年“直通车”平台累计受理企业诉求55宗，现场会活动举办16期，共接待企业50家，服务满意度达95.2％。四是提高政务服务能力水平，开展早间靠前、午间不打烊、周六延时服务，规避取号排长队、长时间等候、上班办不了事问题；完成区政务服务中心、街道便民服务中心、村（社区）便民服务站三级大厅规范化改造工作；完成24小时政务服务自助区升级改造，实现区级政务服务大厅“无纸化、无声化”叫号排队提醒等服务，并与市统一预约平台实现全面对接；在全区57个村社区100％覆盖“粤智助”政府服务自助机，创新实现“便民政务+商业圈”模式，推行便民自助办理服务。
7、强化口岸协调工作。一是持续推进口岸开放建设，推动惠州港扩大开放项目获得国务院批准纳入国家口岸2023年度审理计划，加快推进欧德码头二期临时对外开放，积极协调查验单位大力支持壳牌二期码头和荃美码头建设，确保两个码头建成后及时启动申报开放。二是加强口岸通关协调服务，挂牌成立大亚湾区海上搜救分中心建设；协调油品采样事宜；开展精神文明口岸共建活动，组织召开区营促局第一届“口岸杯”篮球赛。三是协调查验单位创新通关模式促外贸高质量发展，优化货物进出口申报模式，推行“提前申报”、“两步申报”、进口货物“船边直提”和出口货物“抵港直装”等通关模式；深入发挥“惠盐组合港”成熟通关模式作用，通过手续前推后移、监管顺势嵌入、口岸快速直通，全力保障专线船舶进出境清关“随到随办”，货物快速通关“零等待”。目前，惠州港口岸进、出口整体通关时间均小于1小时，位列全省前列。

部门整体支出绩效目标

1.通过组织境内外活动、做好项目对接，借助开展必要的技术咨询、翻译等相关社会购买服务，着力跟进重点项目建设，打造世界级绿色石化产业基地，推动重大产业项目按计划建设。

2.通过组织境内外招商活动，加快项目洽谈工作及做好项目跟踪服务，加快推进一批项目签约落户，全力推动一批项目加快动工建设，争取推动一批项目竣工投产，高质量建设世界级绿色石化产业基地和千亿级新兴产业园。
3.优化经济产业结构，根据港区产业规划发展方向，重点洽谈引进一批仓储物流、贸易结算等现代服务业项目，推动我区现代服务业发展。

4.借助国内外知名宣传渠道，宣传推介我区投资环境，进一步提升我区知名度和美誉度。
（四）部门整体支出情况（以决算数为统计口径）

本年年初预算数11137.83万元，全年执行数13754.83万元，总支出10901.70万元。
二、绩效自评

（一）自评结论

本单位2023年整体支出绩效自评较好，自评分数总计为 96.93分。
（二）部门整体支出绩效指标分析

1、通过组织4次境内外活动、做好如来访接待约113次、外出拜访及考察项目约281次、召开项目协调会38次等项目对接，借助开展必要的第三方咨询、翻译、法律等相关社会购买服务，推动落户项目按计划建设；加快建设世界级绿色石化产业高地，成功签约中海壳牌惠州三期乙烯、中海壳牌聚碳酸酯项目，做大石化上游产业规模；推动惠州石化高端碳材料项目落户，做大储能产业上游规模。

2、2023年，通过组织4次境内外招商活动及开展慧聪项目购买服务，推动2023年新引进项目81宗，投资额770.15亿元；新落地项目75宗，投资总额约754.72亿元；新动工项目88宗，投资总额714.35亿元；新竣工投产项目56宗，投资总额284.58亿元。

3、2023年，引进2宗电商行业等现代服务业项目，有利于我区现代服务业发展；外资外贸的稳增长，全力推进美孚设备进口，2023年全区完成外贸进出口总额663.9亿元，同比增长18％；加大贸易企业招商力度，2023年引进/新注册易同汇、恒力金商、伍米捌等批发业企业28家，全年新增销售额329.5亿元，带动全年批发业增长184％。全区完成社消零总额105.5亿元，同比增长7.3％；限额以上批发业完成625.5亿元，同比增长236.2％；限额以上零售业完成57.8亿，同比增长17.4％；限额以上住宿业完成1.5亿元，下降3.2%；限额以上餐饮业完成营业额2.44亿元，同比增长21％。

4、与商务部投资促进事务局签订战略框架及具体合作协议、与深圳市战略性新兴产业发展促进会等10家行业协会建立深度合作关系，共享产业信息资源和企业渠道资源。同时，通过提升政务服务水平，开展早间靠前、午间不打烊、周六延时服务，规避取号排长队、长时间等候、上班办不了事问题宣传推介我区投资环境，提升我区影响力。
（三）产出指标
a.外出考察企业数量281家；

b.接待企业次数113次；
c.埃克森美孚惠州乙烯项目及中海壳牌惠州三期乙烯项目于2023年5月15日机构规范调整后划入区石化能源局，故该两个项目职能已移交至区石化能源局，不再进行项目跟进；

d.慧湾--新一代信息技术产业港（慧聪集团总部）项目建设进度:幼儿园已开展桩基工程，中小学现场土方工程及基坑支护工程已完成；总部大楼主体工程完成70%;

e.高新技术企业投资项目任务完成率（%）:预期目标中2023年市下达高新技术企业投资目标任务30宗，投资总额70亿元；完成情况中高企投资项目数35宗，投资额69.62亿元；任务完成率：目标任务宗数完成116.67%，投资额99%；

f:2023年惠州市商务局未下达外资项目年度考核目标。故2023年实际完成外资投资项目数为9宗，投资额为639.09亿元。
(四)社会效益

a.与商务部投资促进事务局签订战略框架及具体合作协议、与深圳市战略性新兴产业发展促进会等10家行业协会建立深度合作关系，共享产业信息资源和企业渠道资源。双方签订委托服务合同并由其通过提供知名企业名单、协助国内宣传及预约企业、出具行业咨询意见等形式开展对深长期国内外招商工作，积极引进与园区龙头项目具有关联度的国内外行业领先企业，推动我区储能、装备制造、电子信息、人工智能、大数据产业发展。；

b.带动就业超2000人；

c.新兴产业园项目企业进驻数49家；

d.通过推进石化区、电商行业等项目，有效推动石化产业及现代服务业发展。

e.通过购买第三方服务给予海关监管支持，解决埃克森美孚公司设备进口问题，保障美孚项目顺利建设。

（五）服务企业满意度

通过对招商引资企业开展满意度调查，服务企业对我单位服务满意度为89%，超过85%预期目标。
（六）部门整体支出绩效管理存在问题及改进意见

    无。
三、其他自评情况

无。

惠州大亚湾经济技术开发区管理委员会

                         营商环境和投资促进局

                      2024年7月11日


